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Fahrradwerkstatt

Die AQUA-Fahrradwerkstatt ist das jliingste Dienstleistungsangebot von AQUA Mihle Vorarlberg
und bietet dem Sport- und Fahrradfachhandel ein modulares und bedarfsorientiertes Leistungs-
paket. Denn AQUA Miihle lebt als innovatives und soziales Unternehmen den Auftrag, gemein-
nitzige Produkte und Dienstleistungen anzubieten. Aufgrund des Fachkraftemangels bildet die
AQUA-Fahrradwerkstatt Fahrradmechatroniklehrlinge und angelernte Hilfskrafte aus. Wir ver-
binden Online-Kauf mit regionalem Service: fachgerechte Endmontage und personliche Betreu-
ung vor Ort.

Neben Endmontage von Neuradern und diversen Service- und Reparaturangeboten, bietet die
AQUA-Fahrradwerkstatt auch die Generaliiberholung von E-Bike-Motoren an. Der Grundgedan-
ke vom neuen Angebot ,E-Bike MotorFit” ist die Verlangerung der Nutzungsdauer von E-Bike-
Antrieben.

Unter Anleitung erfahrener qualifizierter Fachkrafte sind in der Abteilung bis zu 3 Lehrlinge und
6 anzulernende Hilfskrafte beschaftigt. Sie garantieren durch Sorgfalt und Prazision in ihrer Ar-
beitsweise beste Qualitat und Termintreue.

Auf den folgenden Seiten informieren wir Sie iiber:

Endmontage

Service

E-Bike MotorFit

Servicepartner

Nahversorgung

Unser Team

Ein starkes, neues
Dienstleistungsangebot flr
Sport- und Fahrradfachhandel.
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Endmontage Neurader

Unter ,Endmontage Neurader” verstehen wir den gesamten Prozess, von der Anlieferung, der
Eingangskontrolle, liber die Montage von Lenker, Pedalen und Anbauteilen bis zum Einstellen von
Schaltung und Bremsen sowie Software-Updates. Wir liefern das Neurad fix fertig montiert und

Endmontage

fahrtauglich direkt in den Schauraum ihres Betriebs.

Endmontage fiir den Fachhandel

Bis Endkund:innen zufrieden mit ihrem neuen
Fahrrad bzw. E-Bike das Geschaft verlassen,
werden im Betrieb viele Ressourcen bean-
sprucht. Lagern Sie diese Arbeiten an uns aus.
Die Rader werden von uns fahrbereit und fur
den Ausstellungsraum aufbereitet ausgelie-
fert. Die fachgerechte ergonomische Anpas-
sung und technische Abnahme erfolgen letzt-
endlich durch den/die Fachmechaniker:in im
Betrieb vor Ort.

Wir arbeiten mit streng definierten Prozessab-
laufen und hohem Qualitatsanspruch. Unsere
Checkliste legen wir pro Fahrrad im ERP-Sys-
tem ab und handigen sie auf Wunsch gerne
aus. Die Historie des Fahrrads ist damit doku-
mentiert.

Endmontage fir Privatkund:innen

Wir Gbernehmen die Endmontage ihrer online
gekauften Fahrrader. Sie kdnnen das Fahrrad
direkt in die AQUA-Fahrradwerkstatt zustellen
lassen oder personlich vorbeibringen. Bitte
vereinbaren Sie vorab einen Werkstatttermin!

Fahrradanbauteile wie Parkstlitzen, Licht, Spe-
zialpedale, Reflektoren, Korbe... kdnnen Utber
uns erworben und von uns montiert werden.

Unsere Leistungen
» Abholung/Lieferung der Fahrrader

« Kontrolle auf Vollstandigkeit, Produk-
tions- und Transportschaden

e Entsorgung Transportkartons

* Montage von Lenker, Pedale, Laufra-
der, Fahrradanbauteile etc.

e Einstellen von Schaltung, Bremsen,
Luftdruck, Software-Update

o bei Bedarf bieten wir Lagerflachen
flir werksverpackte Neurader

So funktioniert’s:

» Neuradmontage telefonisch oder per Mail
anmelden

* AQUA-Fahrradwerkstatt als Lieferadresse
beim Kauf angeben

Bitte beachten Sie, je nach Werkstattauslas-

tung koénnen wir die prompte Montage nicht
immer garantieren.

Wir Ubernehmen

E'|'1dmontage & Service fiir
alle Marken! Auch jene die

nicht bej yng gekauft Wurden!
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Service

E-Bike MotorFit

Fahrrad- und Reparaturservice

Wir bieten kleine und groBe Fahrradservices und Ubernehmen gerne Reparaturarbeiten, die beim
Fachhandel vor Ort wahrend der Dialogannahme oder bei der Durchsicht definiert wurden.

Service und Reparaturen fiir den Handel

Mit unserem Angebot entlasten wir den Sport-
und Fahrradfachhandel bei StoBzeiten und
Engpassen. Unsere Leistung verrechnen wir
anhand der Arbeitswertliste des Zweirad-In-
dustrie-Verbandes mit unserem Stundensatz.

Wir dokumentieren samtliche Arbeitsschritte
anhand einer standardisierten Checkliste nach
dem deutschen Zweiradverband. Klare Pro-
zessablaufen und ein hoher Qualitatsanspruch
bilden dabei die Grundlage unserer Arbeit. Fur
jedes Fahrrad wird die Checkliste im ERP-Sys-
tem abgespeichert.

Service und Reparaturangebote fiir Private
Sie haben Ihr Fahrrad online gekauft und fin-
den keine Werkstatt die sich darum kimmert?

Die AQUA-Fahrradwerkstatt serviciert und
repariert auch online gekaufte Fahrrader. Mit
manchen Online-Handlern haben wir Service-
vertrage und kdnnen somit auch Garantiefalle
abwickeln.

i\ '?’% l4-| '

Ein Generalservice verlangert die Lebensdau-
er lhres E-Bike-Motors

Bei |hrem geliebten E-Bike macht der Mo-
tor seltsame Gerausche oder funktioniert gar
nicht mehr, die Fahrradwerkstatt Ihres Vertrau-
ens hat aber keine Zeit sich um lhren Motor zu
kiimmern oder empfiehlt einen Austausch des
alten gegen einen neuen Motor?

Defekte Motoren kdénnen oft noch repariert
werden, ein Tausch ist nicht immer zwingend
notwendig. Durch unsere neue Dienstleistung
.E-Bike MotorFit"“ verlangern wir die Lebens-
dauer und damit die Nutzungsdauer lhres E-Bikes.

MotorFit fir folgende E-Bike-Antriebe:
+ BOSCH Generation 2 + 3
+ Shimano und Brose

Unsere Leistungen

o Funktionsprifung und Sicherstellen
der Verkehrstauglichkeit

o |Inspektion: kleinere Reparaturen,
Einstellungen Schaltung und Brem-
sen, Nabenwartung etc.

e Fahrradreinigung: Nasswasche

e Reparaturen und Erneuerungen nach
Ricksprache

e Fehleranalyse liber Bosch-Software

AQUA Miihle Vorarlberg
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RADON Servicepartner in Vorarlberg

Die Fahrradwerkstatt von AQUA Muhle ist der neue und zurzeit einzige Partner von RADON.
RADON bietet hochwertige Komplettrader zum genialen Preis-Leistungs-Verhaltnis.

Sorgenfrei zum neven Fahrrad

Dank unseres Rundum-Services kommst du
besonders bequem zu deinem neuen Bike. Du
kannst dein Fahrrad ganz bequem online von
zuhause aus bestellen. Dein RADON Fahrrad
wird anschlieBend direkt zu uns als offiziellen
Servicepartner geliefert.

Rauf auf‘s Bike und los geht'‘s
Vor Ort erhaltst du eine personliche Ein-
fihrung: Wir erklaren dir dein neues Fahr-
rad im Detail, zeigen dir alle Funktionen und
stellen es optimal auf deine Bedurfnisse ein.
So kannst du direkt losstarten!

Verldsslichkeit und Service auch danach

Auch nach dem Kauf lassen wir dich nicht al-
lein. Als direkter Ansprechpartner stehen wir
dir jederzeit fur Service, Wartung und Garan-
tieabwicklungen zur Seite. Egal ob Inspektio-
nen, Reparaturen oder Fragen rund um dein
RADON-Bike. Wir sind fur dich da und sorgen
daflr, dass dein Fahrrad immer in bestem Zu-
stand bleibt.

Servicepartner

Mit der Fahrradwerkstatt der AQUA Mihle hast
du einen verlasslichen Partner an deiner Seite,
der Kompetenz, Qualitat und personlichen Ser-
vice perfekt miteinander verbindet.

PRIZON

SERVICE
PARTNER
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Nahversorgung

Unsere Nahversorgungsbetriebe

Zur Abteilung ,,Nahversorgung” zahlen der AQUA Garten, die Breandarei, die Fahrradwerkstatt
und die Disk Tankstelle. Nahversorgung bedeutet bei AQUA Mihle einerseits die okologisch
wertvolle Vermeidung von ,langen Wegen” und vor allem der Erhalt von Sozialkontakten.

Nah, frisch, bewegend und sozial

Alle vier Angebote stellen Arbeits- und Prak-
tikumsplatze zur Verfugung. Die temporaren
Mitarbeitenden werden von Fachkraften ange-
leitet, geschult, qualifiziert und fur den ersten
Arbeitsmarkt vorbereitet.

AQUA Garten

Unsere Landwirtschaft und unser Therapie-
garten bieten eine groBe Anzahl an breitge-
facherten Mdoglichkeiten an Betreuungs- und
Beschaftigungsplatzen und die Moglichkeit zur
Qualifikation sowie Lehrausbildung. Der AQUA
Garten versorgt u.a. auch die AQUA Gastrono-
mie (Mihlecafé, Schulverpflegung, Catering),
Tagesstrukturangebot all_tag das im Bereich
Wohnen - Leben sowie Frischwaren fur die re-
gionale Gastronomie, den Verkauf in der Bre-
andarei in Rankweil und den Ab-Hof-Verkauf.

Weiters bieten wir Seminare, Kurse und Exkur-
sionen flr Schulen und Interessierte an.

Breandarei

In der Breandarei gibt’s mehr als nur gutes Es-
sen: Hier trifft saisonales Gemise auf feine
Bio-Produkte, hausgemachte Aufstriche, re-
gionale Kase- und Wurstspezialitaten - alles
frisch, sorgfaltig ausgewahlt und mit Herz zu-
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bereitet. Patricia und ihr Team kochen, richten
an, beraten und verkaufen. Ob knackiges Ge-
muise aus dem AQUA Garten, edle Gewdlrze,
Pasta, Wein oder andere Schmankerin: In der
Breandarei wird Qualitat groBgeschrieben.

Tankstelle

Die DISK-Tankstelle in Satteins wird als Voll-
bedienungstankstelle gefiihrt und bietet an-
spruchsvolle Ausbildungs- und Arbeitsplatze
in Teil- und Vollzeit. Unsere Mitarbeitenden
verwohnen die Kundinnen und Kunden mit
einem Rundum-Service, denn sie tanken Ihnen
das Auto und erledigen einfache Wartungsar-
beiten wie OI- und Reifendruck-Kontrolle. Auch
bei der Autopflege sind sie gerne behilflich.

Unsere Nahversorgung auf einen Blick

* AQUA Garten in Meiningen
e Breandarei in Rankweil
e Fahrradwerkstatt in Frastanz

¢ Tankstelle in Satteins
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Unser Team

Unser Team besteht aus langjahrigen, erfahrenen Mitarbeiter:innen, die sich taglich bemuhen,
den Spagat zwischen sozialem Auftrag und Wirtschaftlichkeit zu bewaltigen.

Unser sozialer Auftrag

Ziel ist, dass unsere Lehrlinge zu guten Fahr-
radmechatroniker:innen ausgebildet werden
und unsere Transitarbeitskrafte das Dasein
durch Arbeit und Beschaftigung als ein sinner-
fllltes Sein empfinden und letztendlich als gut
qualifizierte angelernte Hilfskrafte im Sport-
und Fahrradfachhandel FuB fassen.

Wir arbeiten
verlasslich, sorgfaltig
und qualitatsbewusst.

Terminvereinbarung

Bei Terminvereinbarungen und Fragen
rund um unsere Serviceleistungen kon-
taktiere uns bitte unter:

E fahrrad@aquamuehle.at
T +43 (0)699 1515 9658

Gerne kannst du auch direkten Kontakt
mit uns aufnehmen!

Unser Team

Sandro Flatz

Arbeitsanleiter Fahrradwerkstatt
E sandro.flatz@aquamuehle.at
T +43 (0)699 1515 9720
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»AQUA Muhle soll niemals die Fahigkeit verlieren, gesellschaftliche und persdnliche Res-
sourcen zu erkennen und wertzuschatzen mit dem Ziel, im gegenseitigen Nutzen neue Ant-

worten zu finden und Neues zu schaffen.”
(Thomas Vogel, Grinder von AQUA Mihle Vorarlberg)

AQUA Miihle Vorarlberg gGmbH

Arbeit und QUAlifizierung sollen Menschen neue Perspek-
tiven eroffnen. Das Hinflhren zur Arbeitsfahigkeit bildet
mit der Vermittlung von arbeitsuchenden Menschen in den
regularen Arbeitsmarkt Kernauftrage von AQUA Mihle Vor-
arlberg.

Mihle steht fur die Wohnbetreuung von Menschen mit
psychischen Erkrankungen, mit der 1987 in der Muhlegas-
se in Frastanz begonnen wurde.

Vorarlberg steht fiir die Region, in der AQUA Mihle tatig ist.

AQUA Muhle Vorarlberg bemuht sich um Menschen, denen
es aus unterschiedlichen Griinden nicht gelungen ist, an
der Gesellschaft teilzuhaben oder denen ein Ausschluss
aus der Gesellschaft droht. Die Grinde dafur sind vielfaltig
und erfordern individuelle Losungen.
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AQUA Fahrradwerkstatt

Das Angebot von AQUA Muhle Vorarlberg bietet Endmon-
tage von Neuradern, die Einwinterung von Fahrradern bzw.
Fahrradflotten, diverse Service- und Reparaturangebote
und die Generallberholung von E-Bike-Motoren an. Der
Grundgedanke vom neuen Angebot ,E-Bike MotorFit” ist
die Verlangerung der Nutzungsdauer von E-Bike-Antrie-
ben.

Unter Anleitung erfahrener qualifizierter Fachkrafte sind
in der Abteilung bis zu 3 Fahrradmechatroniklehrlinge und
6 Transitarbeitnehmer:innen beschaftigt. Sie garantieren
durch Sorgfalt und Prazision in ihrer Arbeitsweise beste
Qualitat und Termintreue.

AQUA Muhle Vorarlberg lebt von guten und vielfaltigen Partnerschaften. Wir bedanken uns fur das entgegengebrachte Vertrauen und
fUr die vielen Moglichkeiten in unserer Arbeit, die uns diese Partnerschaften erméglichen:

Vorarlberg

unser Land

_sozialfonds

Td ana i Jorarlberg
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Arbeitsmarktservice
Vorarlberg

EUROPAISCHE UNION
Europdischer Sozialfonds
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